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Ceará, 16 de 

Junho 2016 

Coelce 
 

 
 

 

 

 

 

 

Reunião Conselho de 

Consumidores 
 

 

 



Total de 
Pedidos(*) 

18.514 

Projetos 

6.557 

Pedidos 
Controversos 

6.476 

Em Elaboração 

81 

Obras 

11.957 

Evolução do Estoque de Pedidos Set/2015 

2 

26,8% de Redução no período 

Base Set/15   Base Mai/16   26,8% de redução 

Total de 
Pedidos(**) 

13.550 

Projetos 

4.241 

Em Elaboração 

3.036 

Obras 

9.309 

Suspensos motivo 

cliente 

1.205 
(*) Grupo B (**) Grupo A e B 

Posição ï 31/Mai/2016 



11.957 11.080 10.543 10.556 10.476 10.252 9.771 9.309 

6.557 8.308 9.131 

3.638 3.976 4.148 4.224 4.241 

18.514 
19.388 19.674 

14.194 14.452 14.400 13.995 13.550 

Estoque de Obras Estoque de Projetos 

Evolução da Base de Dados  
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Set/15 Nov/15 Dez/15 Jan/16 Fev/16 Mar/16 Abr/16 

Posição ï 31/Mai/2016 

Mai/16 
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Novas Conexões  
Histórico Anual de Obras / Clientes 

Posição ï 07/Jun/2016 
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Novas Conexões 2016 
Evolução Mensal do Estoque de Obras 

Posição ï 07/Jun/2016 
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Distribuição das Obras POR ANO E REGIONAL 

Obras Concluídas em 2016 

Posição ï 07/Jun/2016 
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Estoque de Obras 2016 
Total de Obras: 9.216  

Å Distribuição por  Antigüidade 

Total: 547 

6% 

Total: 5.509 

60% 

Total: 3.160 

34% 

60% 

21% 

11% 
8% 

11% 

66% 

61% 

Posição ï 07/Jun/2016 
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Total: 11.533 obras Total: 3.273 obras 

Set. 2013 X Estoque Jun. 2016 
Evolução da Redução: 70% -> 72% 

72% 

Posição ï 07/Jun/2016 
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* Setembro de 2014 a Junho de 2015 ï Período de transição contratual resultou na dificuldade de mobilização 

das equipes. 

Mobilização de Equipes 
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Até Maio/2016 

Grupo A 

(216 obras) 

 

Atender novos 
pedidos nos 
prazos 
regulamentares 

  

Até Julho/2016 

Interesse Social 
- Urgentes 

(200 obras) 

Até Dezembro/2016 

Urbanos 

(2.712 obras) 

 

Interesse Social 
- Demais obras 

(21 obras) 

 

Rurais - 
Urgentes 

(3.521 obras) 

Até Junho/2017 

Rurais ïDemais 
Obras 

(5.882 obras) 

 

Plano de Ação  
Recuperação do Estoque até Junho 2017 e  Atendimento do Fluxo de Novas Obras 
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Até Maio/2016 

Grupo A 

(216 obras) 

 

Atender novos 
pedidos nos 
prazos 
regulamentares 

  

Até Julho/2016 

Interesse Social - 
Urgentes 

(200 obras) 

Até Dezembro/2016 

Urbanos 

(2.712 obras) 

 

Interesse Social - 
Demais obras 

(21 obras) 

 

Rurais - Urgentes 

(3.521 obras) 

Até Junho/2017 

Rurais ïDemais 
Obras 

(5.882 obras) 

 

Acompanhamento - Plano de Ação  

- Recuperação do Estoque até Junho 2017 ï Base Aneel  

 

  
Trim. 1  Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 TOTAL 

Previsto 2.160 2.966 4.327 4.881 14.334 

Realizado 2.297 2.719     5.016 

% Realizado 106% 92%     35% 

Avanço Real 

35% 

Avanço Previsto 

35,8% 

35% das obras 

do Plano 

concluídas 

Posição ï 07/Jun/2016 
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Plano de Ação ï 200 Obras Interesse Social Urgentes 

   

Posição ï 14/Jun/2016 

Avanço 

Previsto 

96% Avanço  

Real 73% 
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Plano de Ação ï 216 Obras Grupo A  

   

V Desmobilização de turmas de Linha Viva devido o      

encerramento do contrato B&Q 
 

V Impedimento da execução de obras devido as chuvas 

  Pontos Críticos:    

Avanço 

Previsto 

100% Avanço  

Real 100% 

V Análise das obras sem necessidade de linha viva 

para execução 
 

V Cancelamento de Obras 

   Ações Imediatas:    

Posição ï 31/Mai/2016 
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Plano de Ação ï 2.712 Obras Urbanas 

   

Avanço 

Previsto 

40% Avanço  

Real 34,8% 

Posição ï 07/Jun/2016 
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Plano de Ação ï 21 Obras Interesse Social  

Demais Obras 

   

V Povoado Flores ï 213 Postes ï 25 Km de MT 
 

V Estrada de Brotas ï 189 Postes ï 13,6 Km de MT 

  Obras Antecipadas:    

Avanço 

Previsto 

0% Avanço  

Real 5% 

Posição ï 07/Jun/2016 
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Plano de Ação ï 3.521 Obras Rurais Urgentes 

   

Avanço 

Previsto 

40% Avanço  

Real 53,9% 

Posição ï 07/Jun/2016 



17 

Projetos de Autoconstrução 
Análise de Projetos  

Posição ï 10/Jun/2016 


